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Preàmbul   
 
Aquesta ordenança respon a la necessitat de substituir l’Ordenança fiscal número 19 que 
regulava fins ara els ingressos tributaris a percebre per la prestació del servei d’abastament 
d’aigua potable i clavegueram, per tal de reconduir la seva regulació a través d’una ordenança no 
fiscal donat que cal considerar aquests ingressos de naturalesa no tributària,  pels motius 
següents: d’acord amb l’article 20.6 del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de març, pel qual 
s’aprova el Text refós de la Llei reguladora de les hisendes locals (TRLRHL) en la nova redacció 
donada per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, les 
contraprestacions econòmiques establertes coactivament que es percebin per la prestació dels 
serveis públics a què fa referència l’article 20.4 TRLRHL, entre ells, el servei de distribució d’aigua, 
realitzada de forma directa mitjançant personificació privada o mitjançant gestió indirecta, tenen 
la consideració de prestacions patrimonials de caràcter públic no tributari d’acord amb el previst 
en l’article 31.3 de la Constitució Espanyola (CE). Atès que l’esmentat article 20.6 TRLRHL 
estableix que les esmentades prestacions patrimonials de caràcter públic no tributari s’hauran de 
regular mitjançant ordenança, s’ha elaborat aquesta ordenança a tal efecte, la qual no té 
naturalesa fiscal, i tenint en compte que l’Ajuntament presta aquest servei a través de formes de 
gestió directa mitjançant encàrrec a l’empresa pública (GUSAM) i de gestió indirecta a Collsacreu 
a través d’una concessió administrativa. 
 
Aquesta ordenança manté essencialment l’estructura de la derogada Ordenança fiscal número 
19, adequant el seu llenguatge a la naturalesa de l’ingrés, i recull les tarifes que han estat 
proposades per l’ens instrumental prestador del servei, que és l’empresa municipal GUSAM. 
 
Article 1. Fonament i naturalesa 
 
En ús de les facultats conferides pels articles 133.2 i 142 de la Constitució i per l’article 106 de la 
Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases de Règim Local, i de conformitat amb el què es 
disposa en els articles 15 al 27 del Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de març pel que s’aprova el 
Text Refós de la Llei Reguladora d’Hisendes Locals, i en concret en l’apartat 6è de l’article 20, així 
com el 70.2 de la Llei 7/1985, s’estableix la prestació patrimonial de caràcter públic no tributari 
sobre el servei públic d’abastament d’aigua i clavegueram del municipi d’Arenys de Munt, que es 
regirà per aquesta ordenança i per allò establert en l’Ordenança reguladora del servei. 
 
Art. 2. Fet imposable  
 

1. Constitueix el fet imposable: 
 

a) La prestació del servei de subministrament d'aigua mitjançant la xarxa de 
subministrament de titularitat municipal i el servei d'evacuació d’excretes d'aigües 
negres i el seu tractament per a depurar-les. 
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b) L'activitat tècnica o administrativa realitzada pel titular del servei o, en el seu cas, pel 

gestor del mateix, que tendeix a verificar si es donen les condicions necessàries per 
autoritzar la presa a la xarxa de clavegueram o l'escomesa a la xarxa de 
subministrament d'aigua. 

 

2. Es considera que no constitueix fet imposable, al no fer us de la xarxa de clavegueram 
municipal , els següents usos o subministraments:  
 

a) Els usos municipals de reg i jardineria, fonts públiques i ornamentals i neteges de 
carrers, així com les boques d'incendi i hidrants, siguin municipals o privades, ja que no 
fan ús de la xarxa. 

 
b) Els subministraments d'aigua en alta. 

Art. 3. Obligats al pagament 

 

1. Són obligats al pagament les persones físiques o jurídiques i les entitats a què es refereix 
l’article 35.4 de la Llei General Tributària, que es beneficiïn de la prestació dels esmentats 
serveis o de l'activitat tècnica o administrativa, qualsevol que sigui el seu títol sobre l’immoble 
ocupat: propietaris, usufructuaris, habitants o llogaters, fins i tot, en precari.  
 

2. En el cas de lloguer d'habitatges, tindrà la consideració d’obligat al pagament per 
substitució de l'ocupant o usuari dels habitatges, el propietari d'aquests immobles, que podrà 
repercutir, si s'escau, les quotes que s'han satisfet sobre els beneficiaris respectius del servei.  
 

3. En el cas de lloguer de locals, amb una tarifa contractada per a activitat econòmica, no 
existirà la consideració de d’obligat al pagament per substitució.  
 

4. Els obligats al pagament de quotes de venciment periòdic que no resideixin a Espanya, 
hauran de designar un representant amb domicili en territori espanyol. L'esmentada 
designació haurà de comunicar-se a l'ajuntament, o en seu cas, al gestor del servei, abans del 
primer acreditament de la taxa posterior a l'alta en el registre d'abonats.   
 
Art. 4. Quota de la prestació 
 

1. La quantia de la quota de la prestació serà la fixada en el següent quadre de tarifes: 
 

TARIFES 

I. Prestacions del servei gestionat de forma directa a través de GUSAM   

a) Tarifa abastament d'aigua   

  1) Quotes de servei     

I) Urbanitzacions (fins a la recepció) 246,3100 euros/escomesa/mes 

II) Domèstic 7,1300 euros/abonat/mes 

III) Municipals 0,0000 euros/abonat/mes 

IV) Boques d'incendi i hidrants 5,9400 euros/abonat/mes 
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V) Activitat econòmica (<18m3/trimestre) 8,9600 euros/abonat/mes 

VI) Activitat econòmica (>18m3/trimestre) 11,9500 euros/abonat/mes 

VII) Residències geriàtriques 13,8700 euros/abonat/mes 

VIII) Provisionals obres 20,1100 euros/abonat/mes 

  2) Preu del subministrament     

    I) Subministrament en baixa     

        Ús domèstic     

        De 0 a 9 m3/resident/trimestre 0,6137 euros/m3 

        De 9 a 18 m3/resident/trimestre 1,1229 euros/m3 

        De 18 a 40 m3/resident/trimestre 3,0768 euros/m3 

        Excés de 40 m3/resident/trimestre 4,9681 euros/m3 

       Activitat econòmica     

        De 0 a 9 m3/ut. consum/trimestre 0,9749 euros/m3 

        De 10 a 18 m3/ut. consum/trimestre 1,1211 euros/m3 

        Excés de 18 m3/ut. Consum/trimestre 1,4811 euros/m3 

      Municipals 0,5845 euros/m3 

      Residències geriàtriques 1,2120 euros/m3 

      Provisional d'obres 2,6755 euros/m3 

      Fuites interiors domèstics 0,7475 euros/m3 

      Fuites interiors activitat econòmica 0,7905 euros/m3 

    II) Subministrament aigua en alta     

  Venda en alta 1,2100 euros/m3 

b) Tarifa servei Clavegueram     

    1) Import servei aigua per coeficient 0,2520   

2) Quota clavegueram sense comptador d'aigua 26,1300 euros/abonat/any 

c) Drets de connexió     

   1)  Alta d'escomesa abastament aigua 191,12 euros 

   2) Autorització de presa a la xarxa de clavegueram 91,00 euros 

 

II.   Prestacions del servei gestionat de forma indirecta   (Collsacreu) (*)       

a) Tarifes de venda d’aigua   

     Quota fixa servei:  

            Abonats en general             14,20  euros/uc/mes 

     Preu del subministrament:  

Ús domèstic:  

           Fins a 10 m3/ut. consum/mes           1,1873 euros/m3                

       Excés de 10 m3/ut. consum/mes           2,3822 euros/m3 

b) Conservació de comptadors i escomesa                0,61 euros/ab/mes 

(*) Imports aprovats per la Comissió de Preus de Catalunya en data 30 de maig de 2013.  
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2. S’entén per resident tota persona que estigui empadronada a l’habitatge. En cas d’una 
unitat de consum domèstica sense cap resident empadronat, s’aplicarà l’estructura de trams 
corresponent a un únic resident.  
 

3. De manera general, la quantia de la quota del servei de clavegueram s'obtindrà aplicant 
un únic coeficient multiplicador sobre la base imposable resultant del servei de 
subministrament d'aigua en el període corresponent, un cop aplicades les corresponents 
bonificacions.  
 

4. En el cas d'usuaris/es amb connexió a la xarxa de clavegueram però sense contracte de 
servei de subministrament d'aigua, atès que es tracta d’aprofitaments d’aigües superficials o 
subterrànies que no procedeixen de la xarxa de distribució municipal, la quota del servei de 
clavegueram es fixa aplicant el coeficient multiplicador únic sobre el consum mig d'aigua 
estimat en un any i correspon a la tarifa b).2. 
 

5. La tarifa c).1 prevista en el quadre de tarifes per l'alta d'escomesa d'abastament d'aigua 
inclou les despeses administratives i de gestió per tal de donar d'alta un nou usuari/a com a 
abonat del servei d'abastament. També inclou la col·locació del comptador a l’entrada de la 
instal·lació particular de l'usuari, en un lloc accessible des de l'exterior de la finca per tal de 
facilitar-ne la lectura. No inclou en canvi, la realització d’ obres, l’obertura de la vorera, 
actuacions sobre la canonada general, la col·locació de valvuleria o qualsevol altra acció que 
suposi manipular la xarxa de subministrament general. 
 

6. La tarifa c).2 d'autorització de presa a la xarxa de clavegueram inclou les despeses 
administratives i de gestió per tal de donar d'alta un nou usuari/a en el registre d'abonats.  
 
Article 5. Quota social 
 

1. Es reconeixeran bonificacions per raó de la capacitat econòmica de l’obligat al pagament, 
únicament aplicables a les tarifes per a ús domèstic relacionades amb l’abastament d’aigua 
(epígraf I.a)) i drets de connexió a la xarxa d’abastament (epígraf I.c)).  
 

2. La capacitat econòmica es valorarà prenent com a referència el SMI o altres ingressos, 
essent les situacions que donen dret a bonificació les següents: 
                       Ingressos anuals inferiors a: 

I. Unitat familiar amb un sol membre___________Salari Mínim Interprofessional  
II. Per cada membre de més en la unitat_________S'incrementa en un 20% el SMI  

 

3. El percentatge de bonificació a aplicar sobre la tarifa de l’apartat 1 d’aquest article serà el 
següent: 
 

Concepte % bonificació sobre tarifa normal 

I. Prestacions del servei gestionat de forma directa a través de GUSAM   

a) Tarifa abastament d'aigua   

  1) Quotes de servei     

II) Domèstic 
 

50% 
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  2) Preu del subministrament     

    I) Subministrament en baixa     

        Ús domèstic     

        De 0 a 9 m3/resident/trimestre 

 
50% 

        De 9 a 18 m3/resident/trimestre 

 
25% 

        De 18 a 40 m3/resident/trimestre 

 
0% 

        Excés de 40 m3/resident/trimestre 

 
0% 

c) Drets de connexió     

   1)  Alta d'escomesa abastament aigua  50% 

   2) Autorització de presa a la xarxa de clavegueram  50% 

 

4. Per a gaudir de la bonificació caldrà adreçar la corresponent sol·licitud davant de 
l'administració o ens gestor del servei d'abastament d'aigua i clavegueram. En tot cas, les 
circumstàncies que s'al·leguin s'hauran d'acreditar amb la següent documentació: 

- Atur amb o sense prestació. 
- Subsidi d'atur. 
- Certificat de convivència. 
- Declaració de renda o certificat negatiu si no hi ha obligació de presentar-la. 
- Certificat o justificants de la Seguretat Social sobre les pensions. 

 

5. Per tenir dret a aquesta bonificació s'haurà de presentar la corresponent sol·licitud davant  
de l’ens gestor del servei durant el primer trimestre de l'any, i tots els membres de la unitat 
familiar hauran d'estar empadronats en el mateix habitatge. Si al llarg de l'any es produeix un 
canvi en aquesta circumstància, el beneficiari té l’obligació de comunicar-ho en un termini 
màxim de 15 dies. L’incompliment d’aquesta obligació i la modificació de les condicions que 
permeten gaudir-la, comportaran la pèrdua del dret amb efectes a partir del període impositiu 
següent que sigui posat a cobrament. 
 
Article 6. Quota de fuites.  
 
En el cas que s’hagi produït una fuita per un fet fortuït no atribuïble a negligència de l’obligat 
que suposi consums enregistrats que excedeixin del segon bloc en cas de l’ús domèstic i del 
primer bloc en els usos comercial i industrial, es podrà aplicar la quota corresponent prevista a 
l’article 6 de la present ordenança mitjançant el compliment del següent protocol:  
 

1. L’obligat al pagament haurà de presentar a l’entitat prestadora del servei els documents 
per justificar les causes fortuïtes de la fuita i de la seva reparació.  

2. L’entitat prestadora del servei estimarà el consum habitual del subjecte passiu en 
funció del consums dels darrers 2 anys.  

3. Pel consum habitual estimat s’aplicaran les quotes de subministrament.  
4. Per l’excés de volum fins al total enregistrat s’aplicarà la quota de fuites. 

Art. 7. Acreditament 

 
1. La quota s’acredita i neix l’obligació de contribuir quan s’iniciï l’activitat que constitueix el 

seu fet imposable, i s’entendrà que aquesta s’inicia: 
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a) En relació als epígrafs a) i b), tarifes per l’abastament d'aigua pel servei clavegueram, 

l’acreditament es produeixi des de que té lloc la prestació efectiva del servei. 
b) En relació a l’epígraf c), l’acreditament es produeixi en la data de presentació de la 

corresponent sol·licitud del dret de connexió. 
 
2. Per norma general el pagament de la quota es realitzarà per trimestres naturals, en els 

quals es presentaran els corresponents rebuts. El drets de connexió de l’epígraf c) seran 
abonats un cop practicada la corresponent liquidació. 

 
3. En el cas de l'epígraf b).2, quota clavegueram sense comptador d'aigua, el pagament de la 

quota es realitzarà un cop l'any, durant el tercer trimestre. 
 
Article 8. Infraccions i sancions 
 
Pel que respecta a les infraccions i sancions que, en relació a la quota regulada en aquesta 
Ordenança, resultin procedents, s’aplicarà el que disposa la Llei General Tributària i  
l’Ordenança General. 
 
Article 9. Gestió i recaptació 
 

1. La gestió i recaptació de les quotes la durà a terme l’entitat prestadora del servei, ja sigui 
mitjançant prestació directa a través d’empresa pública o de gestió indirecta.  
 
Les relacions entre l’obligat al pagament i l’entitat prestadora del servei es troben regulades en 
l’Ordenança municipal del servei públic d'abastament d’aigües en el municipi d'Arenys de 
Munt. 

 
Les liquidacions seran trimestrals i el seu pagament s’efectuarà preferentment pel sistema de 
domiciliació bancària o, en el seu defecte, per qualsevol altre mitjà que s’estableixi pel gestor. 
 
La factura s’emetrà un cop feta cada lectura en la periodicitat que correspongui.  
 
En cas de devolució de rebuts per les entitats bancàries, per causes imputables a l’abonat, 
seran per compte del mateix la totalitat de les despeses que es produeixin per aquesta 
devolució.  
 

2. Quan les prestacions no s’hagin satisfet en el termini que li correspongui d’acord amb el 
procediment que tingui establert el gestor, el cobrament es durà a terme per la via de 
constrenyiment, essent l'encarregada de dur-ho a terme la Recaptació executiva de 
l’Ajuntament. 
 
Article 10. Lectures.    
 

1. L’entitat prestadora del servei estarà obligada a establir un sistema de presa de lectura 
permanent i periòdica, de forma que, per cada abonat els cicles de lectura mantinguin, en el 
possible, el mateix número de dies.  
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D’acord amb l’anterior, la freqüència en la lectura serà trimestral. No obstant, quan la 
conveniència del servei, per circumstàncies especials conegudes o sobrevingudes, així ho 
aconselli, prèvia notificació a l’obligat al pagament  podrà modificar-se la periodicitat de la 
liquidació que, en cap cas, podrà ser inferior a un mes ni superior a tres mesos.  
 

2. La presa de lectures, o en el seu cas la seva comunicació per part de l’usuari o l’estimació 
dels consums, serà realitzada d’acord amb l’Ordenança reguladora del servei. 
 
Article 11. Suspensió de la prestació del servei.  
 

3. El servei només podrà ser suspès per les causes que preveu l’Ordenança reguladora del 
servei, i no eximeix del pagament de les prestacions rebudes fins a suspensió, ni dels costos de 
reobertura que estiguessin previstos. 

 
 

Disposició addicional Primera. Modificació del preceptes de l'ordenança i de les referències 
que fa a la normativa vigent, amb motiu de la promulgació de normes posteriors 
 
Els preceptes d'aquesta ordenança fiscal que, per raons sistemàtiques reprodueixen aspectes 
de la legislació vigent i altres normes de desenvolupament, i aquells en què es facin remissions 
a preceptes d'aquesta, s'entendrà que són automàticament modificats i/o substituïts, en el 
moment en què es produeixi la modificació dels preceptes legals i reglamentaris de què 
porten causa. 
 
Disposició transitòria primera.  
 
No caldrà la formalització de nou contracte ni nova sol·licitud de les bonificacions per part dels 
usuaris donats d’alta en el servei amb anterioritat a l’entrada en vigor d’aquesta Ordenança. 
 
Disposició transitòria segona.  
 
D’acord amb l’Ordenança reguladora del servei, els obligats al pagament venen obligats a 
mantenir el comptador, ja sigui de lloguer o propietat, accessible per a efectuar les lectures i 
en perfecte estat de manteniment. La instal·lació interior i el comptador queden sempre sota 
la diligent custodia, conservació i responsabilitat de l'abonat, el qual s'obliga a facilitar als 
treballadors del gestor del servei (Ajuntament o empresa) l'accés al comptador. 
 
Disposició final. Entrada en vigor i aprovació. 
 
La present ordenança entrarà en vigor el dia 1 de gener del 2024 o el dia en que sigui publicat 
el seu text íntegre en el corresponent Butlletí Oficial de la Província, en cas de que la 
publicació es produeixi en una data posterior a l’1 de gener. 

 

 


