
 
RECOMANACIONS PER UN BON ÚS DEL CLAUER ALARMA 

Amb la voluntat de garantir un ús segur, responsable i útil dels clauers alarma, a 
continuació et presentem un llistat de bones pràctiques que cal tenir en compte. 

Aquestes alarmes són una eina que pot contribuir a millorar la seguretat personal en 
situacions de risc, però un ús inadequat pot generar situacions de confusió i, per tant, 
restar eficàcia a la resposta col·lectiva. 

El fet de sol·licitar aquest dispositiu implica un compromís personal amb el seu bon 
ús i amb l’adopció d’una actitud respectuosa i conscient del seu propòsit. 

Tingues present que...  

Independentment d’aquestes recomanacions, aquesta és una eina que pots activar 
sempre que ho necessitis sense por al judici. Si en algun moment et sents insegura o en 
perill, tens tot el dret d’activar l’alarma. La teva percepció és suficient motiu i no 
esperis a ser  violentada, incòmoda o agredida.  

1. Evita l’ús com a broma o joc 
No és una joguina. Fer-la sonar per divertir-se o espantar algú pot banalitzar el seu ús.  

 

2. No la facis servir com a substitut de l’ajuda professional 
L’alarma pot alertar persones properes, però no substitueix una trucada a emergències 
(112). Per tant, sempre que sigui possible i un cop et trobis en un espai segur, combina l’ús 
de l’alarma amb la comunicació amb els serveis d’emergència.  

 

3. Evita activar-la en espais tancats on pugui crear confusió o caos 
A llocs com transports públics, centres comercials o locals tancats, un so estrident pot 
generar pànic. En aquest cas, recorda que abans d’activar-la pots cridar FOC. La resposta 
ciutadana sempre és més alta que cridar auxili.  

4. Informa els teus contactes de confiança 

Explica als teus familiars i amics com funciona l'alarma i què han de fer si la senten. Això 
pot ajudar a obtenir ajuda més ràpidament en cas d'emergència. 

5. No la cedeixis a altres persones per usos no previstos 

Evita deixar l’alarma a algú si no és per protegir-se. Recorda que es pot sol·licitar aquesta 
alarma a l’Ajuntament d’Arenys de Munt.  

6. Guarda l’alarma a un lloc de fàcil accés 

Porta l’alarma en un lloc on puguis accedir  ràpidament si la necessites (com les claus, la 
motxilla o una corretja del canell). Si està dins d’una butxaca interior o al fons de la bossa, 
pot ser difícil fer-la servir quan més la necessites. 


